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ADUAN PERKHIDMATAN YANG TIDAK MEMUASKAN KEAHLIAN SEPANJANG
HAYAT - DYNASTY VISION RESOURCES

Dengan hormatnya saya di arah merujuk kepada perkara di atas.

2. Adalah dimaklumkan bahawa Kementerian ini telah menerima aduan tuan
bertarikh 22 Mei 2010 yang dipanjangkan oleh Pusat Khidmat Aduan Pengguna Nasional
(NCCC) dan diterima pada 22 Jun 2010 berkenaan perkara di atas.

3. Sukacita dijelaskan bahawa Kementerian Pelancongan Malaysia tidak pernah
sama sekali melantik mana-mana individu/syarikat untuk menyaman mana-mana
individu/syarikat berhubung dengan kad keahlian. Untuk makluman ftuan syarikat ini
telahpun didakwa di mahkamah dan disabitkan bagi kesalahan dibawah Akta Industri
Pelancongan (AIP) 1992. Pihak tuan adalah dinasihatkan membuat laporan poiis

berhubung perkara tersebut.
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